
Medarbejder til IT-Support

Er du vild med at hjælpe andre med IT – og har du lyst til at gøre en forskel i en kommune i digital
udvikling?

Med start den 1. september 2025 eller efter nærmere aftale søger IT og Digitalisering en
medarbejder til IT-support, der har interesse for IT-support og sætter en ære i at give en god
service til vores IT-brugere, så de kan løse deres kerneopgave. 

IT og Digitalisering har det seneste års tid været i tæt dialog med organisationen om de fremtidige
planer for IT i Haderslev Kommune. Dialogen har betydet, at IT og Digitalisering har sat en
strategisk retning for IT. For at kunne lykkes og levere på de aftalte projekter, søger vi en
engageret og dygtig medarbejder til vores IT-Supportteam. 
Det er også vigtigt, at du som medarbejder har lyst til at se dit arbejde i en helhed, hvor support har
en sammenhæng med drift og digitalisering. 

Ansvarsområder:
•    Du bliver en del af First-Level support
•    Udkørsel og opsætning af IT-arbejdspladser.

Kvalifikationer:
•    Relevant uddannelse eller erfaring med IT-support
•    Erfaring med Windows og Microsoft 365 produkter
•    Erfaring med Lenovo-produkter
•    Du har kørekort til kat. B.

Personlige egenskaber:
•    Du er smilende og serviceminded  
•    Du er selvstændig, ansvarsbevidst, grundig og interesseret i at gøre en forskel
•    Du er interesseret, opsøgende og undrende, samt udviser initiativ
•    Du er pligtopfyldende, engageret i dit arbejde og overholder aftaler
•    Du har gå-på-mod og er god til at samarbejde.  

Om os:
•    Som medarbejder bliver du en del af IT og Digitalisering, hvor vi er 28 personer
•    Vi leverer IT og digitaliseringsservice til mere end 4500 kommunalt ansatte
•    Vi er placeret i Haderslev i gode kontorfaciliteter
•    Vi har en åben og uformel omgangstone, og besidder en stor portion humor
•    Vi har frihed under ansvar.

Yderligere oplysninger
Vil du vide mere om at være medarbejder i IT-support i IT og Digitalisering i Haderslev Kommune,
så kontakt koordinator i IT-support Carsten Berg på telefon 30 65 26 50 eller mail:
cdb@haderslev.dk 
Løn- og ansættelsesforhold
I henhold til gældende overenskomst.
Vi gør opmærksom på, at der forud for ansættelsen vil blive indhentet straffeattest, og at
ansættelsen vil være betinget af, at denne er tilfredsstillende.
Tiltrædelse: Snarest muligt eller efter aftale.

Ansøgning
Vil du være vores nye medarbejder i IT-support? Så fortæl os hvorfor vi netop skal vælge dig.
Fortæl om dine kvalifikationer, erhvervs- erfaringer og interesser. 

Send din ansøgning med CV og bilag via ansøgningsknappen senest mandag den 25. august
2025.
Samtaler forventes gennemført torsdag den 28. august 2025. 

Haderslev Kommune
Vi understøtter borgernes liv fra de bliver født til de skal her fra. Vi udvikler foreningslivet i
samarbejde med de frivillige. Vi skaber rammerne for, at virksomhederne kan udvikle sig. Vi
arbejder hver dag for at give de bedste rammer for vækst og velfærd i vores kommune. Derfor er
vores ambition, at vi inden 2030 vil have 250 flere i uddannelse, 500 flere indbyggere og 1.000 flere
arbejdspladser i Haderslev Kommune.
Alt det kan du blive en del af med et job hos os i Haderslev Kommune.

mailto:cdb@haderslev.dk

	Medarbejder til IT-Support
	Medarbejder til IT-Support


