
IT-supporter til velfærdsteknologi

Vil du arbejde med IT-support og implementering af velfærdsteknologi – tæt på medarbejdere,
borgere og drift? Hos os er du med til at sikre, at teknologier fungerer i hverdagen – ikke kun på
papiret.
Vi søger en IT-supporter, der vil arbejde tæt på praksis og være en del af vores E-supportteam. Du
får en central rolle i at hjælpe medarbejdere og ledere med at få velfærdsteknologiske løsninger til
at fungere i deres daglige arbejde – altid med borgeren i centrum.
Stillingen kombinerer 1. og 2. line support med opgaver indenfor test, udvikling og implementering
af nye teknologier. Du skal derfor både kunne hjælpe med den daglige tekniske support til kolleger
og samtidig kunne bidrage til at nye løsninger bliver afprøvet, tilpasset og implementeret i
organisationen. 
Dine opgaver
Dine opgaver vil være meget forskellige og blandt andet være:  

Yde teknisk support til kolleger, der anvender velfærdsteknologiske løsninger ●

Brugerstyring i velfærdsteknologiske portaler●

Lager og logistik ansvarlig af teknologierne ●

MDM-styring af borgerrettet skærmløsning ●

Deltage i test af nye teknologier, systemer og digitale løsninger ●

Understøtte afprøvning og implementering ●

Indgå i samarbejde med konsulenter, ledere og medarbejdere. ●

Vi forventer, at du:

Har en IT-faglig baggrund●

Har erfaring med support, fejlfinding og brugeradministration●

Trives i en rolle med tæt kontakt til brugere●

Det er en fordel, hvis du:

Har erfaring med MDM●

Har kendskab til velfærdsteknologi eller offentlig sektor●

Selvstændigt kan planlægge sin arbejdsdag og trives i en omskiftelig og travl hverdag.●

Værdifuld hverdag
I Haderslev Kommune arbejder vi målrettet med at skabe en værdifuld hverdag for vores borgere.
'Værdifuld hverdag - hver dag' er vores fælles retning for Voksen og Sundhed. Med den ønsker vi
at skabe en tydelig ramme og retning for ledere og medarbejdere for, hvordan vi møder
mennesker, der har eller får brug for støtte. Dette gør vi ved at hjælpe den enkelte borger med
netop det, der er mest værdifuldt i hans/hendes hverdag og ved at prioritere nærvær, respekt og
anerkendelse.
Vi tilbyder
I jobbet kan du forvente, at:

Du vil blive en del af E-supporten og afdelingen Senior og Rehabilitering ●

Det er vigtigt for os, at du bliver en del af et kollegialt fællesskab og kommer til at trives.

Derfor bliver du tilknyttet både monofaglige- samt tværfaglige kollegaer. 

●

Du bliver en del af et E-supporten, hvor vi arbejder tæt sammen om både drift og udvikling. Vi

deler viden i hverdagen og hjælper hinanden med komplekse opgaver.

●

Gode muligheder for personlig og faglig udvikling.●

Sundhedsordning.●

Yderligere oplysninger 
Hvis du har spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte os: 
Velfærdsteknologikonsulent Simone Bundgaard-Egebjerg mail simbe@haderslev.dk, telefon: 20 40
51 65
Afdelingsleder Rikke Mølgård mail rmni@haderslev.dk  telefon: 23 44 17 81. 
Løn- og ansættelsesvilkår
Der er tale om en fast stilling på 37 timer - Vi er en kommune der vægter balance mellem arbejdsliv
og privatliv. Vi er klar på en dialog om livsfaser.  

Tiltrædelse pr.1. september 2026 eller snarest muligt.
Stillingen kræver, at du har kørekort B.
Løn- og ansættelsesvilkår efter gældende overenskomst.
Ansøgningsfrist
Ansøgningsfristen er den 16. juni 2026 kl. 12.00

https://haderslev.emply.com/api-v2/shared-files/a07d2886-1494-4452-a35e-e3c87718dd0d/shared-access-keys/zqp49u2egpsbkas2hckb4oh7m2imd3tegy6wf3n2pbe7toebwbn8lv3ibq8tyq8o
mailto:simbe@haderslev.dk
mailto:rmni@haderslev.dk


Samtalerne afholdes 23. juni 2026
Om Haderslev Kommune
Vi er en organisation med ambitioner for både Haderslev Kommune og os selv. Vi arbejder
målrettet og nytænkende, skaber resultater sammen og tør sigte højt. Hos os er dialog og
fællesskab nøglen til udvikling – på tværs af fag, borgere, erhvervsliv, foreninger og politikere.
Derfor er vores ambition, at vi inden 2030 har 250 flere i uddannelse, 500 flere indbyggere og 1.000
flere arbejdspladser. Alt det kan du blive en del af med et job hos os.
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